Teknik og Miljgafdelingen
Silkeborg kommune SENIORRADET
Silkeborg Kommune

Vi vil ggre en forskel
19. januar 2022

Hgringssvar: Harmonisering af flextrafikkens abne karselsordninger.

Seniorradet har draftet hgringsmaterialet: > Harmonisering af flextrafikkens abne
karselsordninger” pa det ordinzre mgde d. 13. januar 2022.

Seniorradet er enig med Midt Trafik i at der er et stort behov for en mere enkel og ensartet
form for tiloud om abne kerselsordninger til borgerne, pa tveers af kommunerne i Region
Midtjylland.

Seniorradet kan derfor kun bakke op om de visioner der er beskrevet i hgringsmaterialet.
Iseer henledes opmaerksomheden pa bemarkningerne om at forbedre de nuvaerende
karselsordninger veesentligt for at sikre lige muligheder og adgang for borgerne til kollektiv
trafik.

Seniorradet er ogsa enig i, at fleksibel og tidssvarende kollektiv trafik vil vaere endnu mere
pakravet i de kommende ér.

| haringsmaterialet fremhaves det bl.a. at sproget eller formuleringerne kan veere vanskelige at
forstd, og at de forskellige flex/plus-ture er svaert gennemskuelige.

Det er Seniorradets opfattelse at alene hgringsmaterialet netop er formuleret i et sveert
forstaeligt sprog, og eksemplerne hablgse i formuleringerne, for ikke fagpersoner. Det
formodes at langt de fleste brugere tilhgrer denne gruppe.

For at den igangvaerende harmonisering kan blive en succes, vil Seniorradet i Silkeborg
kommune derfor anbefale at man i det videre arbejde ogsa retter fokus mod fglgende:

e At teksten i den nye ordning, formuleres i et klart, enkelt og let forstaeligt sprog.

e At det fremgar klart og tydeligt hvad der menes med de omtalte hente og bringesteder,
knudepunkter og stoppesteder mv.

e At man udelukker fagspecifik tekst, med mindre det er ngdvendigt, og betydningen
derfor efterfglgende forklares.

e Atingen kommer til at betale mere for de samme ture end de gor i gjeblikket — tveert
imod.

e At det fremgar af udbudsmaterialet og endelige kontrakter, at vognmandene afregner
deres chauffgrer med overenskomstmassig lgn og arbejdsvilkar.

Med venlig hilsen

Seniorradet Silkeborg Kommune
Erling Prang

formand
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